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Roland Köppel
Alles, was sie schon immer 
über mich wissen wollten



Roland Köppel

• Lehre, 10 Jahre in der Druckvorstufe

• Zweit-Weg-Matura, Typus C

• 9 Monate Auslandaufenthalt in Berkeley, CA

• nutzt das Internet seit 15 Jahre

• wärend 13 Jahren 350+ Projekte erstellt

netz.werk 
was ist eine Internet Manufaktur?



Internet Manufaktur

• wir arbeiten nur online

• das Kabel ist das Medium

• Massanfertigung auf 
die Aufgabenstellung

Internet Manufaktur



Was machst du?

Für meine Mama?
Homepages!

















Was machst du?



Für Unternehmer?
Wir gestalten Informationen und Prozesse.

Beispiel
Sprachreisevermittlung im Internet









... mit Folgen

• Büro aufgelösst

• Aufwand zum Kunden verlagert

• mehr Zeit für Schulbesuche weltweit

• mehr Schulen im Angebot

= noch attraktiver für Kunden

täglich angepasste 
WECHSELKURSE!

netz.werk 
gestaltet Informationen und Prozesse

(für den Internet-Kanal)



Fragen?

Herausforderung Internet
von der Visitenkarte bis zu Social-Media
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Herausforderung?
Was ist der Grund für die Herausforderung 

und wie vermeiden wir sie?
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das Wichtigste!
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Erfolg!



Beispiele

Visitenkarte
„Leuchte aus dem Domus anstatt Birne an der Decke“



Erfolg:
Schulterklopfen

Internetshop
„Mach einen Webshop, der so aussieht wie mein Laden“



Erfolg:
80% des Umsatzes

Akquise
ohne Prospekte - dafür mit Internetaktivitäten

„Die Website ist eine permanente Messe“



Erfolg:
4x mehr Offertanfragen

iPad-Lösung
bestehende Software mit dem Finger bedienen



Patient Leistungen



Patient LeistungenPatient LeistungenBeleg Katalog

Patient LeistungenPatient LeistungenBeleg Katalog



Erfolg:
Begeisterte Kunden

SEO
bei Google vorne dabei sein



3‘900‘000 andere Webseiten
2‘400 andere Weinhändler



Erfolg:
mehr Interessierte 
ohne Inseratkosten

Umfragetool





Erfolg:
automatisierte Prozesse, 

Kundenanfragen



Guerilla-Marketing





Erfolg?
wissen wir im Oktober...



Was bedeutet Erfolg 
bei ihnen?

fini


